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O£€AETE va ayopacete
KAt Kaivoupyio.

Ta ayaba
avtanokpi-
vovtai oTig
npoobdokieg
oag. Eiote
évag uxa-
ploTnpévog

neldtng!

Ta ayaba
avtanokpivo-

vtai otn dia-

@npion, aAAa

anogagifete
va pnv ta
KPATAOETE.

Eupwndikn
Enitponn
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Ta ayaBd avtanokpivo-
vtal o€ autoé nou BéAate,
aAAd éxouv np6PAnpa.
Agv avtanokpivovtal
otn diagnpion, dev eivail
kataAAnAa yia to okond
oag, h 6ev éxouv v
noidtnta nou Ba
nepipévate ané autd

LuAAéyete NAnpoQopieG yia TG
01a0€01peg enIAoyEG Kal TIHEG.
Onoieabnnote diapnuiceis

N nepypapeg npoidvrwy bev
npénel va eival napanAavntikeg.

Kavete tnv emiloyn oag
ka1 ayopadete ta ayaba.

KaBe @opd nou
ayopadete KA,
ouvantete pia oUpBaon.
H oUpBaon oag, av dev
€xel dlanpaypateutei
Eexwplotd, bev npénel
va nepiéxel pATPEG nou
€ival KaTaxpnoTikéS kai
HEIOVEKTIKEG yia oag.

10 €i60¢ TWV ayabwv.
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Ta ayopdoate o
Katdotnpa otov
€HnopIké Spdpo.

Ta ayopdoate
Héow Taxubpopeiou,
Biadiktiou A Aepw-

vou f and nwAnt

r0U ENICKEPTNKE

0 oniT A T0 XWPO
epyaoiag oag.

AvakalUntete éva
np6BAnpa péoa
og £§1 pAveg and
v napahaPn
v ayabwv.

Mavouv va Aeitoup-
youv péoa ata Suo
npata xpévia, alkda
HETA TOUG NPWTOUG
€81 pnveg and v
napahaBn toug.

01 npétuneg
KATaxpnotikég
phtpeg Sev eivar
ouoIWdEIg yIa
v ektéAeon
ng oUpBaong.
Ma napdadeypa,
npoBAénouv
Suoavahoya
UYPNAEG XPEWOEIG
av kaBuoteproete
pia mAnpwpn.

01 npétuneg
KATaxpnotikég
PATPES gival
oucIW8EIg yIa
v extédeon
g oUpBaong.
Ma napadeiypa,
Ba enétpenav
0TV €Mnopo va
ano@aciogl povog
ToU €4V Napédwae
ta ayaba énwg
qntABnke Kal,
yia napadeiypa,
va anaithoel
AANpWHA yia pia
yaphhia tolpta
nou napadéenke
6uo pépeg petd tnv
éAeon tou yapou!

Mavtouv va
Agitoupyouv
HeTa ta duo

xpévia ané v
napaAaBni toug.

Aev éxete vopIpo
Bikaiwpa va eni-
otpéyete ta ayabad.
Qotdoo, pepikd kata-
otrpata olkenBeAws
EMTPENOUV O€ MEAGTEG]
va eniotpéyouv
A va avikataotrioouv
ayabBd eviog ouyke-
KPILEVING XPOVIKNAG
nepIGdou.

Mnopeite va ta eniotpépete evidg
14 npep®dv ané v napalaBn toug,
EVNHEPWIVOVTAG TOV £Hropo 6T
anoxwpeite and t opBaon.

Le auth v nepintwon Ba npéner
va AGBETe ENIOTPOPN TWV XPNHATWY
oag eviog 14 npepav. Mpénel va
nAnpwoete ta £€50ba enotpoPng
Twv ayabwv ektég edv o €unopog
bev oag eixe evnpepwael yia auth
™V unoxpéwan.

IMEIQSH: edv enmAé€ete pia mio
akpirj emAoyr and v ik napddoon
bev Ba pnopéoete va JNtrioete enotpoQry

autwV Twv EMMAov XPEWOEwWYV.

Oewpeital 6u 0
npéPAnpa npoinfpxe étav
napahdBate ta ayabd,
€KTOG £GV 0 £UNOpPOg
pnopei va anodeigel to
avtiBeto. Enopévwg, éxete
10 Sikaiwpa otn Swpeav
€NIOKEUN 1 avukatdotaon
Twv ayabv, h gav
auté kataAngel va giva
noAU 6UokoAo, va oag
yivel peiwon oty upn
A ENIOTPOPH XPNHATWV.
L€ LIEPIKES XWPES lowg
va éxete 10 bikaiwpa va
emAéete eAevBepa petal
autwy twv SIaPopeTIKWV
Adoewv.

E§akoAouBeite va
£€xeTe 10 SiKaiwpa
otn Swpedv eNIOKEUR
A avukatdotaon twv
ayaBuv, h touAd-
XI0T0V, va oag Yivel
HEiwon gtnv Tpn A
EMITTPOPR XPNHATWV.
Qotdoo, oe auth
v nepintwon,
iowg va xpeiaotei
va anobdei§ete 6u 0
np6BAnpa npolinfipxe
otav napahdBate ta
ayaba.

Dev éxete vopIpa
Bikaidpata ouppwva
e T vopoBeoia g
EE, aAA@ napdAa
autd iowg o éunopog
A 0 KATAOKEUAOTAG
va BéAel va oag
BonBAcEl.

L€ LIEPIKES XWPES
n vopoBeaia evdéxetal
va oag napdoxer
emnAéov bikaiwpara.

Autég o1 pATPES
Hev 1o0xUouv
(Gkupeg) ala
n oUpBaon
e§akoAouBei
va 1oxUel
OASKAnpn
n oUpBaocn
Sev sival
SeopeutikA
(ékupn).

Aev AapBavete ta

xphpatd oag nicw

EVTOG 14 npepdv
Kai 0 €uropog
apveitai va oag
ENIOTPEYE! Ta
xphpata i dev

avubdpa kab6éAou

oto aitnpd
oag.

AapBavete
ENIOCTPOPH TWV
Xpnpatwv oag

EVTOG 14 NpEPLOV.

To npéBAnpa
Abvetal evidg piag
AOYIKAG XPOVIKAG
nepiddou.

To np6BAnpa dev
Advetal tedeing
EVT6G pIag AoyiKAg
XPOVIKNAG nepI6dou.

Xpeialeote akopa
BonBeia;

Eival épunopog
o€ GAAo Kpdtog
MéAog, Tn
NopBnyia n thv
loAavéia.

Eivai épnopog
oto biké oag
Kpdtog MéAog.

EMIKoIvwVvNoTe pE TIG €OVIKEG apXéG KaTavaAwtwyv
N YE TO KoVTIVOTEPO o€ aag Eupwndiko Kévipo
KatavaAwtwyv oto ec.europa.eu/consumers/ecc/

Pwtnote TG €BVIKEG EVWOEIG KATAVAAWTWY 0ag
N TIG apxég KatavaAwtwy yia Bonbeia kar oupBoulég!

Acite Tov KatdAoyo nou diatiBetal ato

yia dwpeav Bonbeia kai cupBoulég! ec.europa.eu/consumers/empowerment/cons networks en

MNapakaleiote va onpEIOETE 0TI autd T0 NANPOPOPIaKd ypdpnpua éxel pévo
nAnpo@opiakd okono Kai dev npénel va BewpnBei 6t napéxel onoladnnote
enionpn eppnveia Koivotikou vopou n eBvikng vopoBeaiag.


http://ec.europa.eu/consumers/ecc/
http://ec.europa.eu/consumers/empowerment/cons_networks_en.htm

